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La médiation ou I'intelligence du conflit

Convaincu de la pertinence de la médiation, David Lutran* insiste sur sa valeur
ajoutée et tout I'intérét qu’elle représente pour les entreprises engagées dans un
contentieux ou sur le point de |'étre.

Pourquol militez-vous pour la
médiation par rapport a la pro-
cédure judiciaire ?

David Lutran: La médiation est
un mode de résolution des litiges
Intelligent combinant les avantages
- rapidit&, molndre coOt, confiden-
tialité - et permettant d'étabiir un
climat propice a I'émergence de
solutions durables coconstrultes
par les partles. Autre Intérét, elle
permet de se prémunir de I'aléa
Judiclalre et de ne pas falre les frals
de procédures dont | résultat -
méme en cas de victolre - peut
ne pas répondre aux attentes des
parties. Le conflit n’est pas unl-
gquement structuré par le droit et
la médlatlon permet la prise en
compte de toutes ses compo-
santes: économlique, technigue,
volre affective. Ble offre la garantle
d’avolir du sur-mesure.

La médiation, qui concerne
aujourd’hui un large spectre du
droit, se préte-t-elle & tous les
litiges ?

D. L.: Oul, pour autant que I'on
aborde celle-cl de bonne fol.
Processus volontalre, Il est Indis-
pensable que les partles y adhérent
pour qu'll s'avere fructueux. Alnsl,
lorsque les partles acceptent de
tenter une medlation, celle-cl
aboutira favorablement dans 80 %
des cas, avec un taux d'exécutlon
trés Important des accords.

Garder le controle sur son diffé-
rend est-il la clé d’une solution
adaptée?

D. L.: Tout 2 falt. Le conflit qul
se présente au Juge differe

Devid Lutran, Avocat au barreau de Parls
stMadistaur

substantlellement du conflit dorl-
gine avec une accumulation de
revendicatlons, I'accrolssement du
ressentl entre ses protagonistes
et I'lrruption d’acteurs et d’Inter-
médialres varlés qul vont Imposer
leur loglque et leur langage. Plus
le temps conflictuel avance, plus
les partles sont dépossédées du
conflit. Mals au-dela de garder le
controle du dossler, cela veut aussl
dire pour la partle engagée dansun
conflit de devenlir un acteur respon-
sable de sa solution.

Cela modifie-t-il le role de
I'avocat?

D. L : En réfléchissant avec son
client & des solutlons adaptées
et acceptables pour les partles
en fonction du rapport de force
exlistant, I'avocat n'envisage pas
son dassler au seul prisme de la
réponse judiclaire: ses consells -
envisageant tous les parameétres du
dossler - sont a forte valeur ajoutée
pulsque |a résalution du conflit peut

« En donnant

la possibilité aux
parties de dessiner
elles-mémes leur
solution, lo médiation
offre la garantie d’avoir
du sur-mesure. »

comporter une dimenslon straté-
glque pour I'entreprise et son ave-
nir, opérant un effet de levier.

Comment fait-on le choix de la
meédiation?
D.L.: C’est le résultat d’une ana-
lyse, avec le cllent. de ses besoins,
attentes et risques. Mals la média-
tlon n'est pas la seule vole pos-
slble. En fonctlon du contexte et
des enjeux en présence, les partles
peuvent opter pour un autre mode
de résolution de leur confiit [négo-
clation directe, processus colla-
boratlf, arbltrage ou contentleux
Judiclaire...), vaire les combiner. A
elles de faire le bon cholx, en étant
utllement conselliées a cette fin.
* Dovid Lutron est ovocot ou borrsou de
Paris, spéciolisé en contentd {com-
lof, immabilier, pénal). Egall
médiataur, il est tituloire de I'ogrément
du Centre de Médiation et d’Arbitroge de
Paris (CMAP), référenceé ouprés du Cantra
‘ { de Médiotion des A CNMA)
st Inscrit sur lo Bste des médiatsurs de lo
Cour d’'oppel ds Paris.
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